ESTUDO DE CASO

Da quadra para as
unidades de disco:
O time de basquete
Philadelphia 76ers da
NBA une forcas com a
Sourcepass € a Acronis
para proteger dados

Driblando a perda de dados e as ameacas cibernéticas
por meio do programa Acronis #TeamUp, a Sourcepass
faz o backup dos 76ers de forma eficiente e proativa.

CONTEXTO

A Harris Blitzer Sports & Entertainment (HBSE) é reconhecida como uma
das empresas mais inovadoras e empreendedoras do setor. A HBSE € uma
organizacao lider em esportes e entretenimento que cresceu e desenvolveu
um impressionante portfolio global, abrangendo a National Hockey League
(NHL), a National Basketball Association (NBA) e a National Football League
(NFL). A HBSE gerencia e opera equipes de esportes profissionais de
primeira linha, como o Philadelphia 76ers, New Jersey Devils, Delaware Blue
Coats e Utica Comets.

O 76ers se associa a Sourcepass, Inc., um provedor de servicos
gerenciados (MSP) e parceiro valorizado do programa Acronis #TeamUp
Program, para atender as suas necessidades de protecao cibernética.

A Sourcepass oferece gerenciamento de seguranca cibernética de

Tl, protecao de dados, suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana,
monitoramento de rede e geracao de relatorios para empresas em todo o
pais.

O DESAFIO

A industria do basquete profissional € um ambiente de alta velocidade

e de grande visibilidade. As organizacdes da NBA lidam com grandes
quantidades de dados em todos 0s aspectos do negocio, inclusive na
quadra. Segundo Sasha Puric, diretor de tecnologia do 76ers, um dos
desafios da protecdo de dados criticos € que ela abrange varias entidades.

* * %

*
* *
* *
*

AcCronis SOURCEPASS

***6

Www.acronis.com

AcCronis

- Dados dispares em negocios e analises,
esportes e propriedades esportivas,
colaboracdo e comunicacao, e
engajamento de fas da comunidade.

- Organizacao de alto perfil e ritmo
acelerado, com infraestrutura de Tlem
constante mudanca.

- Fornece protecao para grandes volumes

de dados em diversos ambientes,
incluindo maquinas virtuais, servidores e
o Microsoft 365.

- Desempenho de backup rapido,

tecnologia confiavel e suporte de
primeira linha.

- Estabeleceu uma parceria dindmica com

a Sourcepass por meio do programa
Acronis #TeamUp.

- Protecéo de dados e ciberseguranca

centralizada e unificada.

- Ganhou a tranquilidade de que os

dados dentro e fora da quadra estao
sob protecao abrangente para garantir a
melhor experiéncia para os fas.

- A Sourcepass melhorou a resolucao

de chamados de backup de dados em
quase 50%.
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https://www.hbse.com/
https://www.sourcepass.com/
https://www.acronis.com/en-us/msp-sports/
https://www.acronis.com/en-us/msp-sports/
https://www.linkedin.com/in/aleksandar-puric-3a00432

“NoOs administramos uma empresa global de esportes e €
imperativo que todos 0os nossos dados sejam protegidos
por backup de seguranca. A Acronis ajuda nossa
organizacao a operar de forma eficiente, sabendo que
Nnossos dados estdo sob protecao e facilmente acessiveis
quando precisamos deles.”

Sasha Puric, Diretor de Tecnologia do time de basquete Philadelphia 76ers

A SOLUCAO

A protecao de grandes volumes de dados dispares
exige tecnologia e experiéncia especializadas. O

time 76ers colaborou com a Sourcepass para obter
protecado abrangente por meio do programa Acronis
#TeamUp. A Sourcepass utiliza o Acronis Cyber Protect
Cloud com Advanced Backup, Acronis Management
(RMM) e Acronis Seguranca para proteger os dados
do 76ers — dentro e fora da quadra. A plataforma com
integracao nativa ajuda os técnicos da Sourcepass a
simplificar a gerenciamento, unificando protecéo de
dados, ciberseguranca, protecdao do Microsoft 365 e
gerenciamento de endpoints em um Unico console.

“Podemos recuperar e-mails, recursos do SharePoint e
todos os dados armazenados na nuvem do Microsoft
365. Podemos restaurar os dados para eles (os 76ers)

caso aconteca qualguer problema no ambiente Microsoft
365 deles”, diz Zach Sitas, Gerente Sénior de Backup e
Recuperacao de Desastres da Sourcepass.

Puric compartilha sua opiniao sobre a solucao: “O
desempenho do Acronis Cyber Protect Cloud &
notavel.” As vezes, vocé tem uma caixa postal que ndo
¢ incluida no backup e recebera um alerta individual
sobre a caixa postal especifica. Ele informa o e-mail
exato gue nao foi incluido no backup por X' motivo. Ele
se torna granular. E geramos muitos dados a partir das
comunicacoes, de modo que esses dados sao criticos
para nos.”

“E uma Unica tela do ponto de vista de relatorios e
analises”, diz Puric, “e ndo precisamos tratar o Microsoft
365 de forma diferente dos outros sistemas em Nnosso
painel.”
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OS RESULTADOS

O Acronis Cyber Protect Cloud permite que a Sourcepass gerencie faciimente e de forma eficiente os backups
regulares e a protecado de dados e cibernética do Microsoft 365 dos 76ers em uma Unica solucdo. O 76ers obteve
protecdo confiavel e abrangente, que oferece a organizacao esportiva a conflanca de que 0s dados criticos
estao protegidos em diversos ambientes de Tl.

Como resultado da parceria tecnologica vitoriosa, a Sourcepass também observa uma melhoria acentuada na
eficiéncia operacional e no crescimento.

“Como provedor de servicos gerenciados, o tempo de resolucdo ¢ importante para nos”, diz Roli Points, co-
fundador da Sourcepass. “Somos uma empresa que CoNnsome Muitos recursos. Ter ferramentas e plataformas
gue nos permitam ser mais eficientes € mais lucrativo para nos e melhor para nossos clientes, pois podemaos
oferecer verdadeira continuidade dos negocios. Apos a migracao da plataforma Acronis, nossas equipes estao
quase 50% mais eficientes na resolucao de chamados relacionados a backup de dados para sistemas locais e
de nuvem.”

“Isso oferece ao cliente a oportunidade de trabalhar com
profissionais de alto nivel, aproveitar tecnologias de ponta
e construir uma proposta de valor solida.

Roli Points, Co-fundadora, Sourcepass
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Sobre o programa Acronis #TeamUp

O Acronis #TeamUp € um programa de marketing esportivo que capacita os MSPs a
firmar parcerias com equipes esportivas profissionais em todo o mundo. O Programa
Acronis #TeamUp € uma parceria estratégica de tecnologia que ajuda MSPs de todos os
tamanhos a elevar o reconhecimento do branding, gerar clientes potenciais e aumentar a
receita. O #TeamUp abre portas para MSPs de todos os tamanhos que desejam aproveitar
oportunidades de alto perfil e alta visibilidade.
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