ETUDE DE CAS

Le Groupe Octime
reduit son temps
de restauration de
40 % grace a Acronis
Cyber Protect

Base dans un village pittoresque du sud-ouest de la France, le Groupe Octime
développe des solutions de gestion des ressources humaines permettant aux

entreprises d'optimiser leurs performances. L'entreprise compte 250 employés
et est présente en Espagne, au Portugal et en Amérique latine, en plus de

son activité principale en France.

LE DEFI

Octime utilisait des solutions gratuites de sauvegarde et de restauration qui ne
réepondaient plus aux besoins d'une entreprise en pleine croissance. Avec une
croissance a deux chiffres depuis plus de cing ans et I'acquisition de l'entreprise
espagnole aTurnos en 2022, Octime a commence a rechercher des alternatives
plus performantes pour la sauvegarde et la restauration des donnees.

Octime devait trouver une solution de sauvegarde couvrant I'ensemble de ses
activités a l'international, et pas seulement son activité en France. Toutefois,

le budget restait une contrainte, et I'entreprise avait besoin d'une solution

a la fois performante et rentable.

Mais le principal probleme d'Octime était que la restauration des données
était bien trop lente apres un incident.

« Malheureusement, les incidents font partie du quotidien », explique

Samuel Jaume, responsable de I'équipe SaaS chez Octime. « Nous avons dU
restaurer des donnees sur certains de nos serveurs, et le temps que cela a pris
n'était tout simplement pas acceptable pour nous. Nous n'avons pas pu tout
restaurer aussi vite que nous l'avions promis a nos clients. Nous avons recu
des plaintes de clients. Nous en avons méme perdu quelques-uns parce que
NOUS Ne pouvions pas restaurer leurs donnees suffisamment rapidement. »
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DIFFICULTES PRINCIPALES

- Leslogiciels de sauvegarde gratuits

ne répondaient pas aux besoins
d'une entreprise en pleine croissance.

- Letemps de restauration des donnees

était trop long.

- Octime souhaitait uniformiser sa solution

de sauvegarde et de restauration
al'échelle mondiale.

BESOINS PRINCIPAUX

- Possibilité de sauvegarder et restaurer

les données de plus de 600 serveurs.

- Temps de restauration des données

plus rapide.

- Un coUt total de possession adapte

au budget de l'entreprise.

RESSOURCES PROTEGEES

- 650 serveurs.
- Données de 250 employeés.
- Trois sites mondiaux.

PRINCIPAUX AVANTAGES

- 40 % de gain de temps sur la restauration

des données.

- Facilité d'utilisation, avec une

administration nécessitant seulement
un mi-temps d'un employé.

- Possibilité de sauvegarder les données

d'une entreprise en forte croissance
sans sacrifier la performance.
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LA SOLUTION

M. Jaume a dresse une liste de trois fournisseurs baseée sur le Magic Quadrant du cabinet d'analystes Gartner. Acronis
Cyber Protect s'est distingué pour plusieurs raisons. Tout d'abord, cette solution offrait une analyse des vulnérabilites
que d'autres solutions n'avaient pas.

Acronis Cyber Protect s'inscrivait également dans le budget d'Octime, facilitant ainsi la transition d'une solution gratuite
a une solution payante. Son coUt n'était pas excessif. Et, en fin de compte, Acronis a offert un temps de restauration plus
rapide que les deux autres fournisseurs lors des tests.

Octime a implémente Acronis Cyber Protect en 2023 pour proteger environ 650 serveurs, couvrant ainsi I'ensemble
de ses opérations mondiales.

« Acronis Cyber Protect se distinguait par ses avantages
techniques et financiers », souligne M. Jaume. « Son atout
majeur résidait dans la sécurité, notamment avec les analyses
des vulnérabilites, ce qui a fait d'Acronis notre choix privilegie.
De plus, méme si les autres solutions offraient aussi des
fonctionnalités de sauvegarde et de restauration, Acronis

les surpassait en rapidité. »
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LE RESULTAT

Depuis l'implémentation d'Acronis Cyber Protect, Octime n'a pas subi de grands incidents, mais a di faire quelques
restaurations de données de temps en temps. L'entreprise constate que la solution fonctionne de maniéere rapide et
flable. Selon M. Jaume, la restauration des données est desormais 40 % plus rapide qu'auparavant, et I'entreprise n'a plus
rencontre de problemes avec ses clients en la matiere.

Acronis Cyber Protect s'est eégalement avere simple a utiliser. M. Jaume dispose de deux administrateurs capables de
gérer la sauvegarde et la restauration des données, mais cela ne nécessite en réalité qu'un mi-temps pour l'un d'eux.
De plus, le déploiement de la solution de sauvegarde et de restauration d'Acronis a été facile. Il a méme estimé avoir
consacre moins de temps a deployer Acronis Cyber Protect qu'a configurer la solution de sauvegarde precedente
de I'entreprise.

« Nous pensons que la solution Acronis peut nous aider a restaurer nos donnees en cas de probleme majeur », indique
M. Jaume. « Tout ce que nous avons a faire, c'est de vérifier de temps en temps que tout fonctionne correctement.
Depuis que nous avons mis en place Acronis Cyber Protect, nous n'avons rencontré aucun probleme. »
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