PeopleRock
implementa un
robusto backup
e ripristino

per espandere
le linee aziendali

MSP con sede nei Paesi Bassi ha scelto
Acronis Cyber Protect Cloud come soluzione
di protezione semplificata e user-friendly,
che porti a una crescita significativa

e a profitti maggiori per l'azienda

Scenario

PeopleRock e un'innovativa societa di consulenza IT situata nei Paesi Bassi
che fornisce soluzioni personalizzate per le complesse sfide ICT dei clienti.
PeopleRock fornisce consigli indipendenti dal prodotto, progetta ambienti
ICT basati su requisiti funzionali, implementa soluzioni utilizzando le piu recenti
tecniche di gestione del progetto e offre supporto ICT ai clienti per esigenze

a breve o lungo termine.

Le sfide

PeopleRock gestisce ambienti di clienti che vanno da 250 a 2.500
postazioni, inclusi una varieta di server e database, nonché terabyte di

dati che richiedono protezione e gestione per garantire un funzionamento
senza interruzioni e quindi per la continuita operativa dell'azienda. Prima di
implementare Acronis, PeopleRock non aveva utilizzato alcun software per
il backup. Lazienda sapeva di dover trovare una soluzione per proteggere

i dati dei clienti di Microsoft 365, garantire la sicurezza dei server locali

e delle virtual machine basate su cloud, noncheé implementare l'antivirus.
Mentre il potenziamento della sicurezza informatica era una priorita assoluta
per garantire la salvaguardia e l'integrita dell'infrastruttura digitale, trovare
un prodotto facile da utilizzare e gestire era essenziale per permettere

a PeopleRock di semplificare i processi e abilitare un'integrazione senza
soluzione di continuita con il loro sistema esistente.

La soluzione: Acronis Cyber Protect Cloud

Di fronte all'insufficienza della protezione dati di Microsoft 365 e alla necessita
di un portale di gestione integrato e facile da usare per I'utente, PeopleRock
ha cercato una soluzione migliore. Avevano bisogno di un approccio
completo alla Cyber Protection che comprendesse il backup, la protezione

PROBLEMATICHE PRINCIPALI:

- Mancanza di protezione
di backup esistente

- Inadeguatezza della protezione
dati di Microsoft 365

REQUISITI PRINCIPALI:

- Una singola piattaforma
e interfaccia

- Capacita di gestire ambienti
cloud einlocale

- Facilita d'uso per le operazioni
interne e per i clienti

RISORSE PROTETTE:

- 1.500+ OneDrive personali

- 1.600+ caselle di posta

- BOO+ siti per team

- 30+ server locali

VANTAGGI PRINCIPALI:

- Backup robusto e recupero dei dati

- Nuove opportunita di guadagno
da servizi aggiuntivi



B Acronis

dati e solide difese contro malware e ransomware.
L'obiettivo era fornire un pacchetto tutto-in-uno in grado
di supportare vari ambienti, compresi in locale, ibrido

e cloud, migliorando I'esperienza di protezione dati

e gestione per i clienti.

PeopleRock ha preso in considerazione Veeam,

AvePoint e Dropsuit, ma ognuno aveva limitazioni

nelle opzioni di backup per ambientiin locale e cloud.
Hanno scelto Acronis Cyber Protect Cloud per fornire

un sistema di Cyber Protection completo e facile da

usare che soddisfacesse le diverse esigenze dei loro clienti.
Con il suo pannello intuitivo e l'interfaccia utente,

la soluzione Acronis consente ai clienti di gestire
facilmente i loro dati e scegliere

le opzioni di backup e ripristino
desiderate, secondo Tycho

Loke, consulente tecnico per
PeopleRock. "Questo approccio
consente ai nostri clienti di
prendere in mano la loro protezione
dati, godendo allo stesso tempo di
un'esperienza snella ed efficiente",
ha detto. "Acronis combina con
successo aspetti di backup,
protezione dati e robusta difesa da
malware e ransomware in un unico
pacchetto, capace di supportare
ambienti diversi come sistemi

in locale, ibridi e cloud.

Vantaggi tecnici e professionali
PeopleRock ha implementato
Acronis in una settimana, un lasso di tempo veloce

che includeva la formazione del cliente, la definizione
dell'ambito di lavoro e l'identificazione delle risorse

per la protezione. "Limplementazione tecnica ¢ stata
completata in un solo giorno", dice Loke. "E la cosa
migliore di tutte, e che la soluzione di Acronis € stata
redditizia guasi immediatamente. Senza la necessita
diinstallazione del server, siamo stati in grado di fatturare
direttamente ai clienti senza incorrere in costi aggiuntivi
per 'hosting della soluzione in azienda, a differenza di
alternative come Veeam." Questo approccio snello ha
contribuito alla rapida redditivita della soluzione Acronis.

Anche la formazione ¢ andata liscia e il team ha utilizzato
il portale di formazione Acronis per comprendere e
utilizzare meglio la soluzione. "Per quanto riguarda il
team di supporto Acronis, non sono stati solo reattivi, ma
hanno anche mantenuto una comunicazione omogenea
riguardo ai nostri ticket di supporto”, dice Loke.

Maggiori informazioni
SU Www.acronis.com

"Acronis ha rivoluzionato
le nostre capacita
di protezione dati e
gestione, permettendo
al nostro personale IT di

concentrarsi su iniziative
strategiche e guidare
la crescita dell'azienda.

Bas Broeren, CTO e Architetto
d'Impresa, PeopleRock

Questo spirito di collaborazione € stato un vantaggio
inaspettato della partnership con Acronis. "Acronis ha
fornito soluzioni eccezionali di Cyber Protection e ed

€ stato come un prezioso Partner per la nostra azienda,
dimostrando un forte impegno nella collaborazione

e aiutandoci a raggiungere obiettivi condivisi."

Altri vantaggi per PeopleRock includono nuovi clienti
€ un nuovo settore di attivita. "Abbiamo ampliato

il nostro portfolio e offriamo pacchetti personalizzabili,
cosi possiamo soddisfare le esigenze individuali dei
clienti", dice Loke. "Fornendo una struttura di prezzi
equa e dando priorita alla soddisfazione del cliente,
abbiamo sperimentato una crescita significativa e
risultati positivi." I piani futuri
includono l'implementazione
di soluzioni EDR e antivirus,
insieme all'ulteriore automazione
del loro attuale programma

di installazione Acronis.

"Gestire e fare il backup di
ambienti misti puo essere
complesso, specialmente

con soluzioni in locale, ibride

e soluzioni cloud. Linteroperabilita
di Acronis in tutti questi ambienti
ci offre il supporto di cui
abbiamo bisogno per sfruttare
le opportunita del mercato.
Sfruttando la flessibilita e la
scalabilita della piattaforma
Acronis, possiamo garantire che
i dati dei nostri clienti siano protetti indipendentemente
da dove vengono archiviati."

Informazioni su Acronis

Acronis unifica la protezione dati e la Cyber Security per
fornire una Cyber Protection integrata e automatizzata
che risolve le sfide di salvaguardia, accessibilita, privacy,
autenticita e sicurezza (SAPAS) del mondo digitale
moderno. Grazie a modelli di distribuzione flessibili che
si adattano alle esigenze dei Service Provider e dei
professionisti IT, Acronis garantisce una Cyber Protection
dilivello superiore per dati, applicazioni e sistemi grazie

a soluzioni innovative di nuova generazione per antivirus,
backup, disaster recovery e gestione ella protezione degli
endpoint basate su intelligenza artificiale.

Fondata a Singapore nel 2003 e costituita in Svizzera nel
2008, Acronis conta oggi piu di 2.000 dipendenti e uffici
in 34 paesi. Maggiori informazioni su acronis.com.



