ACronis

Os tres pilares
da hiper-
produtividade

para MSPs

Como pessoas, processos e plataformas
se combinam para impulsionar operacoes
com foco em automacao
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Da execucao de tarefas
a supervisao

Tecnicos supervisionam a
automacao, fazem a validacao
de excecoes e ajustam fluxos
de trabalho impulsionados
por inteligéncia artificial.

Novos requisitos
de habilidades

Design de playbooks,
supervisao de inteligéncia
artificial, alfabetizacao em
automacao e conhecimento
em seguranca.
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Capacitacao

para automacao
e Iinteligéncia
artificial

Multiplicador

de capacidade
Equipe qualificada
gerencia mais endpoints
de workspace engquanto
melhora a qualidade

do servico.

—

de trabalho

v Mudanca de reativo para proativo
atraves de deteccao impulsionada
oor inteligéncia artificial e remediacao
automatizada.

v Padronize e documente fluxos
de trabalho atraves de playbooks
repetiveis.

v Otimizacao continua em fluxos
de trabalho, KPIs e resultados.

W' Automatize o escalonamento para
gue humanos intervenham apenas
quando a automacao nao puder
resolver um incidente.
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' Plataformas integradas unificam
EDR e XDR, RMM, backup, DLP
e gerenciamento de vulnerabilidades.

v Visibilidade centralizada através
de dashboards de painel unico.

Reengenharia de fluxos

Automatizar
a autocorrecao

Detectar
monitoramento
de inteligéncia

artificial

Otimizar
ciclo de feedback

Escalonar
apenas se
necessario

Unificacao de
ferramentas

para alcancar
O maximo impacto

W Implantacao escalavel em PME,
empresas e ambientes regulados.

v Automacéo entre ferramentas para
orquestrar a aplicacao de patches,
remediacao e backups.

"Uma plataforma unificada € a espinha dorsal
gue permite aos tecnicos supervisionar fluxos
de trabalho automatizados e entregar servicos
de maior valor agregado.’

A arquitetura da Acronis € construida
para protecao unificada de workspace.

Saiba mais sobre como construir um MSP
com foco em inteligéncia artificial e automacao.
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