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A Century Telecom 
alcança um crescimento 
de 300% em Serviços de 
cibersegurança utilizando 
Plataforma Integrada
Empresa brasileira de telecomunicações se 
transforma em um MSP premiado, oferecendo 
serviços robustos de cibersegurança.

Fundada em 1996, a Century Telecom atende clientes diversos de todos 
os setores, incluindo serviços financeiros, manufatura, saúde e governo.

À medida que a adoção da internet crescia, a Century diversificouse 
em soluções de cibersegurança e TI. A transição das vendas de 
telecomunicações exigiu expertise técnica e uma nova estratégia  
de negócios. A Century precisava de um parceiro estratégico que  
oferecesse uma solução integrada para fornecer cibersegurança 
abrangente aos seus clientes.

A SOLUÇÃO
Acronis Cyber Protect Cloud com Backup, EDR, RMM e Segurança  
de Email integrados.

O IMPACTO
•	 Alcançou um crescimento de 300% em contratos de cibersegurança 

em um ano e ganhou o prêmio MSP Global Latin America 2024.
•	 Experiência do cliente simplificada com gerenciamento de backup, 

segurança e monitoramento remoto a partir de um único console.
•	 Capacidades aprimoradas de conformidade com a LGPD para 

regulamentos brasileiros, enquanto possibilita oportunidades de venda 
cruzada de backup para serviços de cibersegurança.

PRINCIPAIS DESAFIOS: 
•	 Transição das vendas de 

telecomunicações para uma 
abordagem de soluções e serviços de 
cibersegurança, incluindo o treinamento 
de sua equipe em novas tecnologias e 
metodologias de vendas.

•	 Construindo confiança do cliente em 
soluções críticas de segurança de TI 
que acompanham um mercado de 
segurança em rápida evolução. 

PRINCIPAIS REQUISITOS:
•	 Console integrado para backup, 

segurança e ferramentas de 
gerenciamento.

•	 Proteção de dados que atende às 
necessidades locais de soberania de 
dados de clientes governamentais e 
regulados.

•	 Suporte dedicado ao parceiro, incluindo 
recursos de treinamento e marketing.

"Recebemos um ótimo suporte da Acronis, o que nos permitiu 
realizar campanhas de marketing direcionadas. Combinado 
com o conhecimento técnico das soluções Acronis, isso nos 
permitiu alcançar um crescimento de 300%.
Alonso Gomes, fundador e vice-presidente da Century Telecom

O espírito pioneiro da Century em tecnologia, demonstrado mais uma vez com a construção de um data center 
em Minas Gerais, levou à conquista de um prêmio em nível continental, resultado da parceria com a Acronis.
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