
사례 연구

Copyright © 2002-2021 Acronis International GmbH.www.acronis.com

배경

2004년 스위스에서 설립된 GLOBALNETworks는 모든 분야에 IT 서비스를 

제공합니다. 산업 기업, 신탁 재단 및 의료 기업에 이르기까지 다양한 고객들이 핵심 

비즈니스에 집중할 수 있도록 포괄적 조언, 다양한 서비스 포트폴리오 및 적절한 

인프라를 찾기 위해 GLOBALNETworks를 찾습니다. GLOBALNETworks의 

성공은 특별한 창의성, 그리고 탁월한 IT 솔루션 덕분입니다. 포트폴리오는 매력적인 

IT 서비스부터 완전한 메시징 솔루션, 그리고 다양한 관리형 서비스에 이를 정도로 

다양합니다.

과제

얼마 전 회사 본사에 화재가 발생했습니다. 그 결과, GLOBALNETworks는 데이터의 

관련성과 데이터 복구에 대해 인식하게 되었습니다.

아크로니스로 전환하기 전에 GLOBALNETworks는 고객 백업에 일반적인 온-프레미스 

솔루션을 사용했습니다. 하지만 너무 복잡하고 사용자 친화적이지 않았습니다. 이에 

따라 백업 취급 시 더 적은 노력이 필요한 간단한 클라우드 기반의 대안을 찾기로 했지만 

성과가 높지는 않았습니다. 대개 공급업체를 변경하는 데 오랜 시간이 소요됩니다. 

그래서 구현 시간, 교육 요건 및 지원과 같은 측면 또한 중요한 기준이었습니다.

주요 과제

• 백업을 위한 클라우드 솔루션 

• 신속한 복구
• 다양한 기능

주요 요구 사항

• 사용 용이성
• 신속한 구현
• 필요한 작업 감소

주요 이점

• 매출 증가

• 직관적인 고객 모니터링

• 훌륭한 서비스 및 지원 

아크로니스와 KIS 원칙: 성공의 비결

GLOBALNETworks, 
ጷ로 효율성 및 
매출 증가

http://www.acronis.com/ko-kr
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솔루션

아크로니스의 제품인 Acronis Cyber Protect, Acronis 

Disaster Recovery, Acronis Cyber Protect Advanced 

Workstation을 도입하면서 GLOBALNETworks는 고객에게 

보안과 탄력성, 비용 효율성을 갖춘 인프라를 제공할 수 있게 

되었으며, 전환 결정을 내린 후 단 5일 만에 완전한 전환이 

이루어졌습니다. GLOBALNETworks에서 제품 구현 및 사용에 

있어 교육과 지원이 크게 필요하지 않았기에 빠른 전환이 

이루어졌습니다. 

이들의 고객은 이 점을 높이 평가합니다. 예를 들어 Bührer 

Tractor Factory는 얼마 전 클라우드에서 대량의 데이터를 

복원해야 했습니다. 신뢰의 표시로 회사는 전체 서버 호스팅을 

GLOBALNETworks에 맡겼습니다. Bührer Traktorenfabrik 

AG의 CFO, Dominik Uebersax의 

이야기입니다. “GLOBALNETworks

와 아크로니스 덕분에 재해 이후 

클라우드에서 100%의 데이터를 

빠르게 복원하고 공격과 데이터 

손실로부터 보호를 받을 수 

있었습니다.”

이 모든 것이 회사의 비공식적인 

모토인 KIS(Keep it Simple) 원칙에 

부합합니다! 

이점

사용자 친화성, 빠른 구현, 복잡성 

감소, 고객 문제 또는 IT 보안 사고에 

대한 빠른 해결책 등은 아크로니스가 

제공하고 GLOBALNETworks가 

이용하는 결과물입니다. 아크로니스 

플랫폼은 또한 회사가 고객과 시스템을 손쉽게 모니터링할 수 

있는 중앙 개요를 제공합니다. GLOBALNETworks의 효율성이 

증가할 뿐만 아니라 매출 또한 증가했습니다.

수석 시스템 엔지니어 Marco Mancini가 한 말을 인용해 

보겠습니다. “모든 고객들이 아크로니스의 이점을 누릴 수 

있기를 바랍니다. 함께 한다면 탁월한 파트너십을 구축하여 

사이버 공격과 암호화를 방지하고, 손쉽게 데이터를 복구할 수 

있습니다.”

GLOBALNETWORKS 소개

스위스 회사라면 GLOBALNETworks의 신뢰할 수 있는 

포트폴리오와 서비스에 눈길이 갈 것입니다. 또한 고객 

조언에 따른 이점은 물론 고객 보호를 위한 노하우를 알 

수 있습니다. 전문 솔루션 제공에 대한 전문 지식 덕분에 

GLOBALNETworks는 스위스 최고의 시스템 공급업체 중 

하나가 되었습니다.

아크로니스 소개

아크로니스에서는 데이터 보호와 사이버 보안을 하나로 묶어  

통합 자동 사이버 보호를 제공함으로써 현대 디지털 세계의  

과제인 SAPAS, 즉 Safety(안전), Accessibility(접근성), 

Privacy(개인 정보 보호), Authenticity(신뢰성) 및 

Security(보안) 문제를 해결합니다. 

아크로니스는 서비스 제공업체와 IT 

전문가의 요구에 맞는 유연한 배포 

모델을 통해 혁신적인 AI 기반의 

차세대 안티바이러스, 백업, 재해 복구, 

엔드포인트 보호 관리 솔루션으로 

데이터, 애플리케이션 및 시스템에 

탁월한 사이버 보호를 제공합니다. 

최첨단 머신 인텔리전스로 기동하는 

안티맬웨어 및 블록체인 기반 데이터 

인증 기술로 아크로니스에서는 

클라우드, 하이브리드, 온프레미스에 

이르는 모든 환경을 저렴하고 예측 

가능한 비용으로 보호합니다.

2003년 싱가포르에서 설립되어 

2008년 스위스에서 법인으로 등록한 

아크로니스는 현재 19개국 34개 

지역에 1,700명 이상의 직원을 두고 있습니다. 아크로니스의 

솔루션은 550만 명이 넘는 개인 사용자들과 50만 곳에 달하는 

회사, 그리고 최상위 프로 스포츠팀의 신뢰를 받고 있습니다. 

아크로니스 제품은 150개국 이상에 있는 50,000개 이상의 

파트너 및 서비스 제공업체를 통해 25개 이상의 언어로 사용할 

수 있습니다.

“모든 고객들이 

아크로니스의 이점을 누릴 

수 있기를 바랍니다. 저희는 

함께 탁월한 파트너십을 

구축하여 사이버 공격과 

암호화를 방지하고, 손쉽게 

데이터를 복구할 수 

있습니다.”
Marco Mancini, 

수석 시스템 엔지니어
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