
ÉTUDE DE CAS

Grâce à ጷ et Wizer, 
Novbox aide ses clients 
à éviter les augmentations 
des cyberassurances, 
pouvant atteindre 250 %
Acronis Security Awareness Training (solution de 
formation de sensibilisation à la sécurité), propulsée 
par Wizer, aide les clients de Novbox à prévenir 
les menaces liées à l’IA et à l’hameçonnage.

Novbox a constaté que 80 % des cyberattaques proviennent d’utilisateurs 
cliquant sur des liens malveillants. Auparavant, les clients comptaient sur leur 
personnel informatique pour les formations en cybersécurité. Sans l’expertise 
ou les ressources nécessaires, ce personnel partageait souvent des conseils 
trop simplifiés — par exemple, « ne pas écrire votre mot de passe sous votre 
clavier ». Cette approche laissait les clients vulnérables et accroissait le 
cyberrisque, ce qui pouvait augmenter leurs primes de cyberassurance.

LA SOLUTION
Novbox s’est associé à Wizer pour proposer Acronis Security Awareness Training 
avec du contenu de style « réseaux sociaux » qui capte l’attention et favorise 
l’engagement. 

LES RETOMBÉES
•	 Formation professionnelle de sensibilisation à la sécurité aux clients 

proposée pour la première fois, en remplacement de formations 
inadéquates dispensées par les TI

•	 Suivi et production de rapports exhaustifs pour s’assurer que tous 
les employés complètent les programmes de formation

•	 Amélioration du style des formations en sécurité, qui passent d’une corvée 
en contenu captivant que les employés partagent avec leurs familles

•	 Formation d’ambassadeurs de la sécurité qui étendent la sensibilisation 
à la cybersécurité du lieu de travail à leurs foyers et leurs familles

DIFFICULTÉS PRINCIPALES : 
•	 Formation à la sécurité laissée au 

personnel informatique sans expertise 
ou ressources adéquates.

•	 Les clients manquaient de programmes 
d’éducation complets en cybersécurité.

•	 Les formations traditionnelles à la 
sécurité étaient perçues comme des 
corvées plutôt que comme quelque 
chose d’engageant.

BESOINS PRINCIPAUX :
•	 Plateforme professionnelle de formation 

à la sensibilisation à la sécurité pour 
tous les employés des clients.

•	 Capacités de suivi et de rapport pour 
suivre l’achèvement du programme.

•	 Contenu engageant que les 
employés consommeraient 
et partageraient volontiers.

« Un de mes clients a utilisé Wizer et a présenté une demande de 
cyberassurance. L’auditeur a demandé le rapport de formation 
de sensibilisation à la sécurité, que le client a facilement exporté 
et partagé. On nous avait dit que si les employés n’étaient pas 
formés à la cybersécurité, la police de leur entreprise pouvait 
augmenter jusqu’à 250 %. »
– Simon Robert, Président, Novbox
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Pour en savoir plus, 
rendez-vous sur 
www.acronis.com
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