Acronis
Joe's Datacenter
verbessert eigene
Cyber Protection
it Acronis Cyoer
Profect Cloud

Service Provider mit eigenem Datenzentrum
erganzt seine Angebote fur MSPs und Endkunden
mit Mandantenfahigkeit, White-Labeling und
Cyber Security-Funktionen

HINTERGRUND WICHTIGSTE HERAUSFORDERUNGEN
+ Nur wenige Virenschutzoptionen

Joe's Datacenter (Joe's) besitzt und betreibt ein Datenzentrum in fiir Linux-Infrastrukturen

der Innenstadt von Kansas City, Missouri (USA). Seit 2008 bietet das « Kunden verzeichneten

Unternehmen kleinen und mittleren Unternenmen kostengunstige Storage-Ausfalle

Datenzentrum-Services an. Joe's stellt auch die Infrastruktur bereit, die

von vielen MSPs als Basis genutzt wird, einschliel3lich reiner Colocation-

und VPS-Angebote sowie dedizierter Server-Hosts, die hauptsachlich auf * Unterstitzung fir moglichst viele
. .. . . o . Betriebssysteme und Plattformen

Linux ausgefuhrt werden. Neben der physischen Sicherheit, die bei einem

Datenzentrum erwartet wird, setzte Joe's fur die Cyber Security auf Sophos.

WICHTIGSTE ANFORDERUNGEN

+ Moglichkeit fur Kunden, ihre eigene
Infrastruktur zu nutzen

DIE HERAUSFORDERUNG GESCHUTZTE RESSOURCEN
Bei der Cyber Protection der eigenen Einrichtungen, Kunden und MSP- i?osgsgl:“ations
Partner stand Joe's vor kaum losbaren Herausforderungen. Da Virenschutz « 112 virtuelle Maschinen
fur Linux-Maschinen kaum verflgbar ist, war man zum Einsatz von Sophos * Mehr als 250 TB Hybrid
gezwungen. Es fehlten jedoch Backup-Moglichkeiten, was die Verwaltung Cloud Storage

erschwerte. Angesichts des Umstands, dass rund 80 % der Infrastruktur
unter Linux ausgefUhrt wird, musste dieses Problem dringend gelost
werden. Hinzu kam, dass haufig Storage-Ausfalle bei Kunden auftraten.
CEO Joe Morgan erklart dazu: ,Wir suchten nach einer Backup- und
Recovery-Losung, mit der unsere Kunden und Service Provider-Partner . Zusatzliche Margen fiir MSPs beim
ihre eigene Infrastruktur nutzen konnten.” Weiterverkauf von Cyber Protection

DIE HAUPTVORTEILE

Cyber Protection aller Systeme
unabhangig vom Betriebssystem

Eine flexible Lésung fur die Kunden



Da die Acronis Cyber Protect Cloud mehr als 20 virtuelle,
physische und Cloud-Plattformen unterstutzt sowie
Hybrid-Funktionen fur lokales und Cloud-Backup

bietet, war dies fur Joe's die ideale Losung. Die zentrale
Plattform wurde fUr Service Provider konzipiert

und bietet ein Portal zur Verwaltung aller Kunden.

Das ist fur Joe's besonders wichtig, da auf diese

Weise die Wiederherstellung von einzelnen Dateien,
Anwendungsdaten oder
ganzen virtuellen Plattformen
Uber Acronis Cyber Protect
Cloud maoglich ist. AulBerdem
erlaubt diese Cloud-L6sung die
Wiederherstellung auf gleiche
oder abweichende Hardware
sowie die zentrale Verwaltung
der Daten, was Joe's die notige
Flexibilitat gibt.

Die Plattform ermoglicht

auch den Zugriff auf Acronis
Cyber Protect Cloud, sodass
Data Protection und Cyber
Security in einer Losung
integriert sind, die vollstandigen
Malware-Schutz der nachsten
Generation und umfangreiche
sowie benutzerfreundliche
Endpunktverwaltung bietet.
Dadurch kdnnen Service Provider Funktionen fur
Pravention, Erkennung, Reaktion, Wiederherstellung
und Forensik nutzen, die Uber die gleiche Plattform und
die gleiche Management-Konsole bereitgestellt werden.

Ursprunglich fuhrte Joe's die Acronis Losung fur den
eigenen internen Schutz ein, nutzte sie jedoch schon bald
fur die Cyber Protection der Kunden und Fachhandler.
Durch das nutzungsabhangige Abrechnungsmodell
wurde der Einsatz von Acronis sofort fUr Joe's rentabel.
Das Unternehmen schutzt derzeit 200 Workstations,

71 Server sowie 112 virtuelle Maschinen und nutzt mehr
als 250 TB Hybrid Cloud Storage.

Weitere Informationen unter
WWWw.acronis.com

Acronis

,Bei kleinen und mittleren
Unternehmen besteht
eine erhebliche Nachfrage
nach Cyber Protection-
Funktionen wie Viren-

Joe Morgan,
Eigentiimer

Joe Morgan betont: ,Dank der Mandantenfahigkeit
sowie White-Labeling-Funktionen von Acronis Cyber
Protect Cloud kénnen wir unseren MSP-Partnern sofort
einsetzbare Losungen anbieten. Einige von ihnen hatten
bereits ahnliche Losungen verkauft, erzielten dabei
jedoch nur geringe oder gar keine Gewinne. Mit Acronis
konnen wir unseren MSP-Kunden attraktive Rendite
bieten und dennoch die Kosten fur ihre Endkunden
senken.”

Morgan fuhrt weiter aus: ,Mit Acronis schitzen wir alle
unsere Betriebssysteme und Plattformen Uber eine
zentrale Benutzeroberflache.

Bei kleinen und mittleren
Unternehmen besteht eine
erhebliche Nachfrage nach Cyber
Protection-Funktionen wie Viren-
und Malware-Schutz. Daher bietet
Acronis Cyber Protect Cloud fur
alle Seiten wichtige Vorteile.”

und Malware-Schutz.

Daher bietet Acronis

Cyber Protect Cloud
wichtige Vorteile.”

Acronis vereint die Bereiche
Data Protection und Cyber
Security in seinen integrierten,
automatisierten Cyber
Protection-Lésungen, die

die Herausforderungen der
modernen digitalen Welt in
Bezug auf Verlasslichkeit (Safety),
VerflUgbarkeit (Accessibility),
Vertraulichkeit (Privacy),
Authentizitat (Authenticity) und Sicherheit (Security) -
kurz ,SAPAS" genannt - erflllen. Im Rahmen flexibler
Bereitstellungsmodelle, die allen Anforderungen von
Service Providern und IT-Experten gerecht werden,
bietet Acronis herausragende, Kl-basierte Cyber
Protection-Losungen — mit innovativen Antivirus-,
Backup-, Disaster Recovery- und Endpoint Protection
Management-Fahigkeiten der nachsten Generation - fur
alle marktublichen Daten, Applikationen und Systeme.

Acronis, 2003 in Singapur gegrundet und seit 2008 mit
einem Hauptsitz in der Schweiz ansassig, beschaftigt
heute mehr als 2.000 Mitarbeiter und ist weltweit an
34 Standorten vertreten. Weitere Informationen finden
Sie unter acronis.com.
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