
CASO PRÁCTICO

Copyright © 2002-2025 Acronis International GmbH. Reservados todos los derechos. Acronis y el logotipo 

de Acronis son marcas comerciales de Acronis International GmbH en los Estados Unidos y otros países. 

Todas las demás marcas comerciales o registradas son propiedad de sus respectivos propietarios. 

Nos reservamos el derecho a que haya cambios técnicos y diferencias con respecto a las ilustraciones; 

declinamos la responsabilidad por cualquier error. Agosto de 2025

Más información en 
www.acronis.com

SOLYTEC SAS aumenta la 
seguridad de sus clientes 
y reduce un 40 % el 
tiempo de administración 
con ጷ.
Un MSP con sede en Colombia reemplaza 
Bitdefender y N-able con una única solución: 
Acronis Cyber Protect Cloud con RMM.

SOLYTEC SAS utilizó Bitdefender para seguridad avanzada, N-able 
para RMM y Acronis Cyber Protect Cloud para copia de seguridad. 
Sin embargo, manejar tres soluciones se volvió complicado y costoso. 
Los técnicos debían manejar tres consolas diferentes para llevar a cabo 
tareas críticas.

SOLYTEC SAS vio la oportunidad de mejorar la eficiencia operativa 
y reducir los procesos que requerían mucho trabajo. Optó por Acronis 
Cyber Protect Cloud con RMM, una solución integrada de forma nativa 
que unifica RMM, EDR/XDR y copia de seguridad en una sola consola.

LA SOLUCIÓN
SOLYTEC SAS utiliza Acronis Cyber Protect Cloud con RMM por la 
consolidación y la alta eficiencia de la solución. 

EL IMPACTO
•	 Reducción del tiempo de administración en un 40 % después de 

consolidar EDR / XDR, RMM y copia de seguridad en una única solución.
•	 Respuesta ante incidentes más rápida y precisa.
•	 Mejora de la postura de ciberseguridad y la resiliencia empresarial 

de los clientes.

RETOS PRINCIPALES: 
•	 Las soluciones de Bitdefender 

y N-able causaron la fragmentación 
de la administración, lo que aumentó 
los costos.

•	 La infraestructura de TI era diversa, 
incluía la nube, centros de datos 
de terceros, hardware y endpoints.

•	 Los clientes enfrentan un escrutinio 
normativo que abarca los sectores 
de fabricación de alimentos, legales, 
atención de la salud y finanzas. 

REQUISITOS CLAVE:
•	 Ciberseguridad y copias de 

seguridad centralizadas.
•	 Protección robusta para ayudar a cumplir 

con los requisitos normativos específicos 
de cada sector y región específica.

•	 Incorporación, capacitación 
y administración de herramientas 
de técnicos simplificadas.

"Nuestro departamento de tecnología ahorra casi un 40 % de 
tiempo. Al reducir los plazos, reenfocamos nuestros recursos 
hacia el crecimiento de la empresa".

Fernando Solano, Gerente, SOLYTEC SAS
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